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CIDI
강조
본 문서의 파란색 문자열 부분은 작성예시로서 작성한 것이며, GS인증 신청인이 작성해야될 부분임.

CIDI
강조
본 제품을 구매한 사용자가 제품을 사용하는데 도움을 주기 위한 문서로 구매한 사용자가 사용자설명서를 보고 제품을 사용함
-------------------------------------
제품설명서 – 구매 전의 구매대기자
사용자설명서 – 구매한 후 사용자

CIDI
강조
기업명 기술
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CIDI
강조
“1.1.개요”와 “1.2.용도 및 목적”은 하나로 합쳐서 작성해도 됨
용도(사용처, 사용하는 곳)과 사용자에 대한 내용 작성 필요
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14. M B0 2HeH
AK|(PC §) SAo=2 0|0k =7t
<HES 29 = Y= 2" 24 9 HEQA 74 59 oist 28 F7t>

a5 AL
(ON) MS Windows 10(64 bit)

CPU Intel Dual Core 2.4 GHz O|4
RAM 3.00 GB 0|4

HDD 100 GB Of%

Web Browser

Google Chrome 96.0

100 Mbps 1 port 0|4

a5 AL
(o MS Windows 10(64 bit)

CPU Intel Dual Core 2.4 GHz O|4t
RAM 3.00 GB Ol

HDD 100 GB Ol

SW MS .NET Framework 4.5

DB MySQL 5.2.3



CIDI
강조
제조 및 공급업체(판매업체)가 다른 경우에는 분리하여 기술(표의 줄을 추가)

CIDI
강조
제조 및 공급업체(판매업체)가 다른 경우에는 분리하여 기술(표의 줄을 추가)
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CIDI
강조
제품에 구현된 모든 기능을 기술

CIDI
강조
1. 제품설명서 “3. 제품 생산 및 설치”에서 제품의 설치를 사용자가 하는 경우가 있다면 그 설치방법을 상세히 기술할 것
2.3 제품의 기능 사용방법의 예시를 참고하여 작성
2. 제품설치에 필요한 최소 용량 작성
------------------------------------
제품설명서 “3. 제품 생산 및 설치”에서 사용자가 설치할 수 없는 경우에는 본 항목은 삭제할 것

CIDI
강조
다음의 기능분류방법을 참고하여 제품의 기능 분류 요청.
* "소분류(기능)" 기능은 최소단위 기능을 의미하며 다음과 같은 경우참고
- 실행결과를 생성할 수 있는 최소 처리 단위
- 제품의 GUI 메뉴를 계층적으로 분리하는 경우, 3단계에 해당하는 메뉴
- GUI가 아닌 CLI 를 제공하는 제품인 경우, 1개의 명령어를 1개의 기능으로 본다.
- 단축키, 마우스 우클릭, 및 숏컷 메뉴(바로가기)으로 제공되는 기능은 기본 메뉴 상의 기능과 동일한 기능으로 간주함.
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CIDI
강조
기능명

CIDI
강조
기능설명

CIDI
강조
기능실행 절차

CIDI
강조
입력필드

CIDI
강조
메시지


PS|

CIDI DHEZE| A|AE V1,0 AFRXLESM

Y

M

24, W9 31 23
HE0| 1% I QFUM A 71842 2T Xt 57 L ¥ 7|52 MIsHR| A& LICH
(or)
1%, QELE A 718 E ol HERT Tof Ld A, ZOHE S48t 72 M3stn AU
& LCH
2 MHE& Ch33t 22 Ho[Hof| o5t 8 7|52 M3LCh
- B ool - nzAae|, o ™Ee GOojE, 219l oY, AMEY It
- H FT| 0 ofY
- B OIOlH ME IX| . C:WCIDI_DHE 22| WbackupW
25. HE0A HSSt= 21
2 HE2 AM8Atel 219 o|Hg 7|3t USLIC
23 7|18 g5 : AEXHD, ¥HIp, 2391 AlE YAl 2391 Zukd3/4T)
ofy 21 7|5 o4& 239 o
718 @5 :Ip, 232 A= YA, AR ID

2.6. 2|8 AlAR(SW)IIe| AHAEF

=

MR r
ol ofn

HME2 UoIH X=5 AMESI0] Dol /XIS EAIZLCL

HOlE ZB : json
ZEEZ : TCP/IP



CIDI
강조
제품에서 백업 및 복구 기능을 제공하는 경우에는 데이터의 백업 또는 복구와 관련된 백업데이터의 종류, 백업 주기, 백업데이터의 저장위치 등을 기술함.
-----------------------------------
백업,복구 기능이 존재한다면 “2.2.제품의 기능 사용방법”에서 해당하는 기능 설명 부분에 백업 기능 및 복구 기능 관련 내용을 명시해도 됨.

CIDI
강조
제공하지 않는다면 제공하지 않는다고 명시하고
사용자가 직접 백업 및 복구 해야 하는 중요 데이터가 있는 경우 기술

CIDI
강조
제품 사용 시 제품에서 기록하고 있는 로그가 있다면 상세정보 기술
(파일 또는 DB에 저장)
로그의 예시) 로그인 이력 로그, 시스템 로그, 운영 로그 등
예시) 로그인 이력, 로그 기록 항목
------------------------------------
제품에서 제공하는 로그가 없다면 사용자설명서에 기술하지 않음.(본 항목은 삭제)
------------------------------------
“2.2.제품의 기능 사용방법”에서 해당하는 기능설명 부분에 로그 내용을 명시해도 됨.

CIDI
강조
제품이 아닌 제품의 운영환경에 포함된 시스템 또는 운영환경에 포함되지 않은 SW와 연동하는 기능 및 데이터가 있는지 확인.
------------------------------------
“2.2.제품의 기능 사용방법”에서 해당하는 기능 설명 부분에 외부시스템과의 연동 관련 내용을 명시해도 됨.
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CIDI
강조
유선 전화가 아닌 홈페이지의 게시판을 통하여 고객지원을 한다면 그 방법을 기술함.

CIDI
강조
영어로 표시된 약어, 사용자에게 익숙하지 않은 용어 등을 기재


CIDI
강조
4항 용어 및 약어에 작성된 내용을 기준으로 색인 작성



	GS인증_사용자설명서_샘플
	개요
	1. 제품 개요
	1.1. 개요
	1.2. 용도 및 목적
	1.3. 제품 정보 및 공급자 정보
	1.4. 제품의 운영환경
	1.5. 사용자설명서의 구성 및 제공
	1.6. 제품의 주요 제공 작업 및 서비스
	1.7. 제한사항 및 성능

	2. 제품 사용설명
	2.1. 제품의 설치방법
	2.2. 제품의 기능목록
	2.3. 제품의 사용방법
	2.4. 백업 및 복구
	2.5. 제품에서 제공하는 로그
	2.6. 외부 시스템(SW)과의 연동

	3. 고객지원
	4. 용어 및 약어
	5. 색인





